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PODER JUDICIARIO - ESTADO DE GOIAS

Gabinete do Desembargador F. A. de Aragao Fernandes

gab.faafernandes@tjgo.jus.br

72 Camara Civel

DUPLA APELACAO CIVEL N° 5441388-25.2021.8.09.0143
COMARCA DE SAO MIGUEL DO ARAGUAIA
1° APELANTE: BANCO BMG S/A

22 APELANTE: MARLY ESCORCIO PEREIRA

12 APELADA : MARLY ESCORCIO PEREIRA

2° APELADO : BANCO BMG S/A

RELATOR: Des. FABIANO ABEL DE ARAGAO FERNANDES

VOTO

Presentes os pressupostos de admissibilidade recursal, conhec¢o dos apelos
interpostos.

Trata-se de dupla apelacéo civel interpostas por BANCO BMG S/A (evento n°
40) e MARLY ESCORCIO PEREIRA (evento n°® 44) contra sentenca proferida no
evento n° 37 da acéo declaratdria de inexisténcia de ato juridico c/c danos morais e
repeticdo de indébito, por Sua Exceléncia, o Senhor Juiz de Direito da 12 Vara Civel da
Comarca de Séao Miguel do Araguaia, Dr. Nickerson Pires Ferreira.

Em estudo aos autos, nota-se que MARLY ESCORCIO PEREIRA ajuizou
acado declaratéria de inexisténcia de débito, repeticdo do indébito e danos morais,
objetivando a declaracéo de inexisténcia da contratacdo do empréstimo via cartdo de
crédito com reserva de margem consignada (RMC), bem como a condenacao do
BANCO BMG S/A na devolucdo em dobro dos valores descontados e pagamento de
indenizacao por danos morais, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais).

No evento n° 31, o magistrado de origem julgou parcialmente procedente o
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pedido inaugural, nos seguintes termos, in verbis:

Do exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE os pedidos, para:

a) determinar que sejam utilizadas as regras do empréstimo consignado, de
modo que o pagamento deve dar-se nos moldes tradicionais dessa
modalidade, ou seja, por meio de parcelas fixas, com prazo determinado
para a quitacao;

b) determinar a incidéncia de juros remuneratérios segundo a taxa média de
mercado praticada nas operacdfes da mesma espécie a época da
contratacao e capitalizados mensalmente, na ordem de 1,69% a.m.;

c) determinar que na fase de liquidacdo de sentenca, sejam apurados 0s
valores ja descontados na folha de pagamento da autora, os quais deverdo
ser corrigidos pelo INPC, a partir do efetivo desconto e, verificada a
existéncia de saldo credor, se for o caso, que a devolucao seja efetivada em
dobro, acrescida de juros de mora, a partir da citacao;

d) condenar a parte ré no pagamento de indenizacao por danos morais no
valor de R$ 3.000,00 (trés mil reais), acrescido de correcdo monetaria pelo
INPC, desde a data do julgamento deste recurso em sessao até o efetivo
pagamento, mais juros de mora a partir da citagcao.

Condeno a parte ré ao pagamento das despesas processuais e honorarios
advocaticios, os quais fixo em 10% sobre o valor total da condenacédo, com
fulcro no art. 85, § 2° do Codigo de Processo Civil.

Irresignado, o BANCO BMG S/A interpde apelacéo civel postulando a
reforma do decreto judicial.

Em sede de preliminar, suscita a inépcia da inicial, por auséncia de
delimitacao das obrigacdes que a parte autora pretende controverter, bem como de
valor incontroverso do débito.

No meérito, sustenta que o consumidor detinha conhecimento de que o
negocio juridico entabulado se tratava de cartdo de crédito consignado, e ndo de
empréstimo consignado.

Giza que o valor da divida contratual reduz més a més, mediante o desconto
do valor minimo, exceto na hipétese de nova utilizagcdo do cartdo consignado, que
enseja hovacao da divida, com a necessaria alteracdo do prazo para quitacdo, a luz do
limite mensal dos descontos minimos efetuados em folha de pagamento.
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Defende a impossibilidade de revisdo contratual, pois, a seu ver, a ciéncia do
consumidor com relacdo aos termos pactuados, impede-o de impugna-los
judicialmente, bem como a vista do principio da obrigatoriedade dos contratos.

Afirma, ainda, ser inadmissivel a conversdo do contrato de cartdo consignado
em empréstimo consignado, diante da inexisténcia de ilegalidade na avenca.

Neste viés, requer o provimento do apelo para julgar improcedente os pedidos
Inaugurais.

Em que pese a preliminar de irregularidade formal suscitada no 1° apelo,
reputo que a fundamentacao deduzida nas razdes recursais permite analisar
perfeitamente as questbes que se pretende controverter, bem assim o acerto ou
desacerto do veredicto objurgado.

Dito isso, rejeito a preliminar aventada.

Prima facie, apds profunda analise dos autos, tenho que apenas a insurgéncia
do 1° apelo merece guarida, ainda que parcial.

Explico.

Na espécie, conforme relatado, as partes interpdem os presentes recursos de
apelacao, visando a reforma da sentenca vergastada, que julgou parcialmente
procedentes os pedidos contidos na inicial, adequando o contrato celebrado entre elas
para a modalidade de crédito pessoal consignado (e ndo saque com cartdo de crédito),
bem assim aplicando a incidéncia dos juros remuneratérios de acordo com a taxa
meédia de mercado referente a data da pactuacédo, com capitalizacdo mensal, e
repeticdo de indébito em dobro, com juros moratdrios (Sumula 379, STJ).

Pois bem. Sobrepujante consignar, ja de inicio, que a relacao juridica
existente entre as instituicdes financeiras e seus clientes, como no caso dos autos, é
regida pelo Cdédigo de Defesa do Consumidor, a luz do preceito sumulado 297 do
Superior Tribunal de Justica, verbis:

SUMULA N. 297. O Codigo de Defesa do Consumidor € aplicavel as instituicdes

financeiras
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E o Cddigo de Defesa do Consumidor, sabe-se, consagra os principios da
transparéncia e da informacéo nas relacdes de consumo. E 0 que se dessume dos
seguintes artigos:

"Art. 4°. A Politica Nacional das Relac6es de Consumo tem objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, 0 respeito a sua
dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus interesses
econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a
transparéncia e harmonia das relagdes de consumo, atendidos os
seguintes principios:

(..

IV — educacéo e informacao de fornecedores e consumidores, quanto aos
seus direitos e deveres, como vistas a melhoria do mercado de consumo;

Art. 6°. S&o direitos basicos do consumidor:

(..

Il — a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servicos com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas,
composicao, qualidade, tributos incidentes e preco, bem como sobre os
riscos que apresentem."

O principio da informacédo imputa ao fornecedor o dever de prestar todas as
informacdes acerca do produto ou servico, ja o principio da transparéncia, defere ao
consumidor o direito de obter esses dados de forma precisa e clara, sendo vedadas as
omissoes.

A literalidade dos preceptivos transcritos dispensa comentarios, no entanto,
apenas a titulo de reforco hermenéutico, o percuciente magistério de Felipe Peixoto
Braga Neto:

"O CDC, prestigiando a boa-fé, exige transparéncia dos atores de
consumo, impondo as partes o dever de lealdade reciproca, a ser
concretizada antes, durante e depois da relagdo processual. [...] A
informacgéo é fundamental no sistema de consumo. Informacgéo falha e
defeituosa gera responsabilidade. A omissdo de informacédo pode
caracterizar publicidade enganosa. E dever do fornecedor fazer chegar ao
consumidor, de forma simples e acessivel, as informacdes relevantes
relativas ao produto ou servico." (in Manual de Direito do Consumidor a
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Luz da Jurisprudéncia do STJ, 22 ed., Salvador: Juspodivm).

A par disso, in casu, verifica-se do contrato colacionado pelo requerido/1°
apelante (evento 18, arquivo 03) que em 02/10/2019 foi disponibilizado crédito no
importe de R$ 1.279,65 (hum mil, duzentos e setenta e nove reais e sessenta e cinco
centavos) em favor da autora/l? apelada, cuja quantia foi creditada em sua conta
bancaria por meio de transferéncia (TED, evento 18, arquivo 04).

Verifica-se, ademais, que o unico valor disponibilizado a apelada foi aquele
comprovado pelo extrato de TED (1.279,65 - hum mil, duzentos e setenta e nove reais
e sessenta e cinco centavos), ndo havendo que se falar em mualtiplos saques,
tampouco que o cartdo foi utilizado para compras no comércio em geral.

E nitido, nesse contexto, que a inten¢do da 22 apelante/autora, nio era
contratar um "cartdo de crédito consignado”, mas sim um genuino "empréstimo
consignado”, com parcelas fixas e mensais descontadas de seu contracheque.

Se assim néo fosse, teria ela utilizado o cartdo de crédito disponibilizado pelo
Banco para efetuar compras no comércio, o que nao fez. Exsurge hialino, portanto,
gue a autora/l? apelada, foi induzida a erro ao contratar modalidade diversa da
pretendida e sobremaneira onerosa, por falta de transparéncia e informacdo na
pactuacao.

De fato, na hipotese em tratativa, verifica-se que a autora/12 apelada néo teve
prévio esclarecimento sobre o negaocio juridico que celebrou. Afinal, se tivesse inteira
compreensao da insolubilidade do contrato, ndo o firmaria. Como se n&o bastasse a
flagrante lesividade e abusividade do refinanciamento mensal da divida inicial, a
culminar em contrato impagavel, percebe-se que as clausulas da avenca nao
apresentam a clareza necessaria para a compreensao de que nao se tratava de
empréstimo consignado proprio, mas sim na modalidade de cartdo de créedito
consignado.

Em casos tais a consumidora, é levada a crer que esta contratando um
empréstimo da maneira tradicional/consignada, a ser pago por meio de parcelas fixas
e mensais, quando, todavia, somente é descontado em contracheque o valor minimo
da fatura (evento 01, arquivo 05), equivalente ao valor legal que pode ser consignado
em folha de pagamento para esse tipo de operacéo, ocasionando o refinanciamento
mensal do restante da divida, acrescido de juros exorbitantes, dentre outros encargos,
0 que a torna, inUmeras vezes, impagavel.
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Trata-se, portanto, de modalidade contratual extremamente onerosa e lesiva
ao consumidor, pois mesmo com descontos realizados rigorosamente em dia, com o
passar do tempo a divida aumenta de forma vertiginosa.

Sob essa ordem de ideias, o contrato em discusséao (cartdo de crédito
consignado) deve ser revisado, para ser equiparado as demais operacdes de
empréstimo consignado, a fim de garantir o equilibrio, exatamente como preconiza a
Sumula 63 deste Tribunal, verbo ad verbum:

“SUMULA 63: Os empréstimos concedidos na modalidade “Cartdo de
Crédito Consignado” sao revestidos de abusividade, em ofensa ao
CDC, por tornarem a divida impagavel em virtude do refinanciamento
mensal, pelo desconto apenas da parcela minima devendo receber o
tratamento de crédito pessoal consignado, em taxa de juros que
represente a média do mercado de tais operacfes, ensejando o
abatimento no valor devido, declaracdo de quitagcdo do contrato ou a
necessidade de devolucdo do excedente, de forma simples ou em
dobro, podendo haver condenacdo em reparacédo por danos morais,
conforme o caso concreto.” Grifei

Esse diapasdao hermenéutico reflete a jurisprudéncia unissona do nosso
Tribunal, sen&o vejamos:

"APELACOES CIVEIS. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS C/C REPETICAO DE INDEBITO.
INEPCIA DA INICIAL. NAO CONFIGURADA. CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO. NATUREZA HIBRIDA. UTILIZA(;AO DO CREDITO
EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DE SAQUE. SUMULA 63/TJGO.
REPETICAO DO INDEBITO. FORMA SIMPLES. DANO MORAL.
AUSENCIA. INDENIZACAO INDEVIDA. 1. Rejeita-se a tese de inépcia da
inicial quando nao configuradas as hipoteses previstas no artigo 330 do
CPC. 2. Nos termos do enunciado da Sumula 63/TJGO, “os empréstimos
concedidos na modalidade Cartdo de Crédito Consignado sao revestidos
de abusividade, em ofensa ao CDC, por tornarem a divida impagavel em
virtude do refinanciamento mensal, pelo desconto apenas de parcela
minima devendo receber o tratamento de crédito pessoal consignado,
com taxa de juros gue represente a média do mercado de tais operacoes,
ensejando o0 abatimento no valor devido, declaracdo de quitacdo do
contrato ou a necessidade de devolucdo do excedente, de forma simples
ou em dobro, podendo haver condenacdo em reparacao por danos
morais, conforme o caso concreto”. No caso, cuida-se de contrato de
cartao de crédito consignado, com prestacdes sem numero ou prazo
determinado, com desconto apenas do minimo do valor da fatura mensal
efetuado direto no beneficio previdenciario da parte autora, em gue o
banco refinancia o restante do valor total devido, tornando a divida
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impagavel, devendo, assim, ser analisado como crédito pessoal
consignado, em beneficio do consumidor hipossuficiente. 3. Para que
seja reconhecido o dever da parte de restituir em dobro os valores que
recebeu, é imprescindivel a comprovacdo de ma-fé, circunstancia essa
gue nao restou demonstrada no caso em comento. Portanto, a restituicao
deve ocorrer na forma simples. 4. O dano moral caracteriza-se, em regra,
pela violagdo aos direitos da personalidade, sendo a dor, a humilhagéo, a
angustia ou o sofrimento em si do individuo meras consequéncias da
violagdo a um bem juridico tutelado. 5. A contratacdo de empréstimo em
modalidade diversa da pretendida pelo consumidor nao faz presumir os
danos morais, ainda que exista desconto em seu beneficio previdenciario,
uma vez que este ja tinha a intencao de dispor de parte de seus
rendimentos. Com isso, na situacado em estudo, a atitude da instituicao
financeira de converter a modalidade de contrato celebrado pela autora
configura mero descumprimento contratual, que nao enseja dano moral,
mas meros aborrecimentos, sendo que nos autos ndo restou
caracterizada qualquer conduta excessiva a acarretar os danos morais
pretendidos. RECURSOS CONHECIDOS, MAS DESPROVIDOS."
(TIGO, AC 5492796-11.2019.8.09.0051, Rel. Des(a). ALAN SEBASTIAO
DE SENA CONCEICAO, 52 Camara Civel, julgado em 08/03/2021, DJe
de 08/03/2021, sublinhado).

"APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE
DEBITO C/C REPETICAO DO INDEBITO E INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. EMPRESTIMO CONSIGNADO/CARTAO DE CREDITO.
DESCONTOS REALIZADOS NO VALOR DA PARCELA MINIMA.
ABUSIVIDADE. RESTITUI(;AO NA FORMA SIMPLES. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS. INCOMPORTABILIDADE. SENTENCA
MANTIDA. 1 - O empréstimo concedido na modalidade 'Cartdo de Crédito
Consignado' afronta o Cadigo de Defesa do Consumidor, cuja questao ja
fora sumulada por este Tribunal de Justica (Sumula 63 TJGO), ndo mais
exigindo discusséo sobre a validade da avenca. No caso em testilha,
ademais, a parte autora ndo fez uso do cartdo de crédito para compras, 0
gue tem a aptidado de reforcar a incidéncia da tese consubstanciada no
enunciado sumular acima mencionado. 2 - Reconhecida a abusividade do
pacto em testilha, este deve ser analisado como crédito pessoal
consignado, com a incidéncia de juros remuneratérios com a taxa
divulgada pelo (BACEN) para o periodo da contratacdo, incidindo desde a
data da pactuacdo, sem capitalizacéo. 3 - A abusividade das clausulas
contratuais e dos descontos efetuados, por si s6, ndo caracterizam dano
moral, ndo escapando a seara do mero aborrecimento, mormente quando
nao evidenciado nenhum prejuizo aos direitos da personalidade da parte
autora. 4. Com a improcedéncia do pedido de indenizagdo por danos
morais, mantém-se a sucumbéncia reciproca na origem, nao havendo
que se falar em decaimento de parte minima do pedido.5. Em razao do
desprovimento de ambos apelos, cumpre majorar 0s honorarios
advocaticios, nesta fase recursal, para 15% (quinze por cento), em
desfavor de ambos Apelantes, na mesma proporcédo ja fixada na
sentenca, dada a sucumbéncia reciproca, conforme art. 85, § 11 do CPC,
com aplicacdo do artigo 98, 83° do mesmo diploma legal em favor do
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Autor/1° Recorrente. APELACOES CIVEIS CONHECIDAS E
DESPROVIDAS." (TIGO, AC 5264525-28.2020.8.09.0087, Rel. Des(a).
REINALDO ALVES FERREIRA, 22 Camara Civel, julgado em 01/07/2022,
DJe de 01/07/2022, sublinhado).

Sob essa perspectiva e atribuindo a contratacdo entabulada entre as partes a
natureza de “crédito pessoal consignado”, sobre ela deve incidir taxa de juros
(remuneratorios) que represente a meédia do mercado para tais operacdes, a época da
assinatura do pacto (02/10/2019, evento 18, arquivo 03), ex vi da ja citada sumula n°
63 deste Sodalicio, ndo havendo que se falar em omissao do julgado neste ponto, eis
que tratou do tema expressamente.

Contudo, ndo ha que se falar em capitalizacdo, conforme teor do enunciado
sumular mencionado, devendo a sentenca ser reformada nesse topico.

Essa inteleccao repercute entendimento deveras consolidado no ambito desta
Colenda Corte, ad exemplum:

"DUPLA APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE NULIDADE
CONTRATUAL CUMULADA COM REPETIC}AO DO INDEBITO E DANOS
MORAIS. CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO. APLICACAO DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. ILEGALIDADE VERIFICADA.
PRINCIPIOS DA TRANSPARENCIA E INFORMAQAO, VIOLADOS.
SUMULA 63 DESTE TRIBUNAL. JUROS REMUNERATORIOS.
INCIDENCIA DA TAXA MEDIA DE MERCADO. REPETIQAO DE
INDEBITO. FORMA SIMPLES. APURAQAO EM FASE LIQUIDATORIA.
DANO MORAL NAO CONFIGURADO. SENTENCA REFORMADA, EM
PARTE. | - Por ser de consumo a relacédo juridica firmada entre o
contratante e a instituicdo financeira, devem incidir sobre o objeto do
litigio as normas consumeristas. (Sumula 297 do Superior Tribunal de
Justica). Il - Nao logrando éxito em comprovar a regularidade dos
descontos efetuados junto ao salario do autor/recorrente, decorrentes de
um cartdo de crédito consignado, a mingua de informacdes essenciais,
claras e necessarias a respeito da real contratacdo firmada,_resta
caracterizada a ilegalidade/abusividade da conduta do Banco
réu/recorrido, 0 que enseja o tratamento desta contratacdo como se fosse
de crédito pessoal consignado, com taxa de juros que represente a média
do mercado de tais operacdes, a época da assinatura do pacto, ex vi da
Sumula n°® 63 deste Sodalicio. (...)." (TJGO, AC 5238556-
90.2018.8.09.0051, Rel. FAUSTO MOREIRA DINIZ, 62 Camara Civel,
julgado em 16/06/2020, DJe de 16/06/2020) Grifos propositais.

"APELACAO CIVEL E RECURSO ADESIVO. ACAO DECLARATORIA
DE NULIDADE DE ATO JURIDICO C/C INDENIZACAO POR DANOS
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MORAIS. ALTERAC;AO DA BASE DE CALCULO DOS HONORARIOS.
SENTENCA EM CONFORMIDADE COM A PRETENSAO RECURSAL.
FALTA DE INTERESSE. CONHECIMENTO PARCIAL. CONTRATO DE
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO EM FOLHA DE PAGAMENTO.
VICIO DE INFORMACAO. EQUIPARACAO DA AVENCA DISCUTIDA AS
DEMAIS OPERAC}()ES DE CREDITO CONSIGNADO. REPETI(;AO DE
INDEBITO. FORMA SIMPLES. INEXISTENCIA DE MA-FE. DANO
MORAL NAO CONFIGURADO. INDENIZA(;AO INDEVIDA. (...). 2.
Evidencia-se, in casu, a falha no dever de informacao acerca da real
natureza da operacdao (cartdo de crédito consignado), situacdo que leva a
uma situagcdo extremamente onerosa e lesiva a consumidora, em raz&o
do desconto consignado apenas do valor minimo da fatura mensal e seu
refinanciamento automatico. 3. Diante da davida decorrente do vicio de
informacéo, o contrato entabulado deve ser interpretado com natureza de
empréstimo pessoal consignado, com a incidéncia de juros segundo a
taxa média do mercado para esta modalidade, sendo afastado o
refinanciamento do valor total da divida e considerados os pagamentos
efetivados como prestacdes mensais para quitacdo do valor do crédito
utilizado pela parte autora. 4. (...)." (TJGO, AC 5728358-
77.2019.8.09.0090, Rel. Des(a). LEOBINO VALENTE CHAVES, 22
Céamara Civel, julgado em 22/02/2021, DJe de 22/02/2021)

Destarte, afigura-se escorreita a sentenca quando julgou parcialmente
procedentes os pedidos iniciais para adequar o contrato entabulado entre as partes,
alterando o pacto para empréstimo pessoal consignado em relacdo a natureza juridica
(Sumula 63, TJ/GO) e sobre ele fazendo incidir juros segundo a taxa média do
mercado para esta modalidade. Deve, no entanto, ser reformada apenas no tocante a
capitalizac&o, porquanto indevida.

Quanto aos danos morais, nao se pode olvidar que houve aborrecimento nos
descontos realizados de modo indevido, porém o mero dissabor sofrido pela autora/22
apelante ndo ocasionou severa repercussado negativa em seus direitos da
personalidade, de modo a manchar ou abalar a sua imagem perante a sociedade,
sobretudo porque ndo houve sua negativagcao junto aos 0rgaos de protecdo ao credito.

Para a configuracdo do dano moral, ndo basta que o ofendido passe por um
dissabor. A agressao deve extrapolar a naturalidade dos fatos da vida, causando,
assim, fundadas aflicbes ou angustias.

De fato, sabe-se que para a caracterizacdo do dano moral, é indispensavel a
ocorréncia de ofensa a algum dos direitos da personalidade do individuo. Esses
direitos sdo aqueles inerentes a pessoa e caracterizam-se por serem intransmissiveis,
irrenunciaveis e nao sofrerem limitacéo voluntaria, salvo restritas excecdes legais. A
titulo de exemplificacdo, sdo direitos da personalidade aqueles referentes a imagem,
ao nome, a honra, a integridade fisica e psicologica.
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De igual forma, torna-se indispensavel que o ato inquinado ofensivo seja
suficiente para, hipoteticamente, adentrar na esfera juridica do homem médio e
causar-lhe prejuizo extrapatrimonial. De modo algum pode o julgador ter como
referéncia, para averiguacao da ocorréncia de dano moral, a pessoa extremamente
melindrosa ou aquela de constituicdo psiquica extremamente tolerante ou insensivel,
consoante adverte o professor Caio Mario da Silva Pereira, em seu livro “Instituicdes
de Direito Civil”, Volume II, 72 edi¢do, Forense, Rio de Janeiro, Pagina 316).

Sob essa perspectiva analitica, o dano moral € consequéncia direta de um
comportamento reprovavel que, ao se distanciar dos pressupostos de razoabilidade
gue norteiam as relacbes humanas, é capaz de manchar o conceito social da vitima
perante a comunidade onde ela vive ou se encontra e ou de diminuir, de forma
injustificada e violenta, o juizo de valor que ela tem de si propria enquanto ser
emocional, racional e espiritual.

No caso em estudo, reitero, ndo diviso que a atitude do apelante tenha
ensejado dano moral, sendao mero aborrecimento, porquanto inexistir nos autos a
demonstracdo de qualquer conduta excessiva e agressiva que justifique uma
reprimenda maior a instituicdo financeira.

Como se constata, a parte autora de fato se encontrava em uma situacao
desvantajosa perante o banco réu. Anuiu a um contrato de ades&o, sem espago algum
para discutir seus termos. Precisava do dinheiro.

No entanto, o fez de forma volitiva e ndo consta nos autos tenha sido
assediada, convencida ou forgcada a entabular a avenca, inclusive dela se
beneficiando, pois efetuou o saque.

A solucédo de preservar o pacto, revendo clausulas que se afiguram
sobremodo onerosas, divide assim a responsabilidade entre os contratantes ao mesmo
tempo em que ndo os prejudica exacerbadamente. E esse me parece ja ser o tom
ideal para esta composicédo. Qualquer coisa além me pareceria excessivo, como por
exemplo apenar a parte ré em danos morais, salvo se efetivamente demonstrada
conduta sua excessiva, invasiva, agressiva e desproporcional.

Na espécie, em momento algum veio ao processo qualquer tipo de
informac&o sugerindo uma conduta reprovavel da parte ré com o intuito de
sugestionar, influenciar ou diminuir a capacidade de discernimento da parte autora e
com isso obter 0 seu aceite ao contrato feito. N&o que iSso n&o possa ocorrer, pois se
ocorrer devera sobrevir certamente pronta e efetiva resposta do Estado Juiz. Mas no
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caso em apreco muito me preocupa o ir além daquilo que se mostra suficiente para
igualar tanto quanto possivel o interesse, os direitos e deveres das partes em relacao
ao negocio que entabularam, e que poderia atingir inclusive outros consumidores
negativamente como consequéncia do principio da ressonancia, com restricdo de
crédito ao mercado por parte das instituicdes financeiras, ou talvez com o aumento das
taxas de juros.

O desiderato do diploma consumerista, 0 seu escopo, € tanto quanto possivel
disponibilizar ao consumidor ferramentas e garantias legais para coloca-lo em
condi¢cbes de néao inferioridade diante dos comerciantes, prestadores de servigo,
fabricantes, importadores etc. E isso me parece ter sido alcancado nos presentes
autos.

Nesse sentido, colaciono julgados desta Corte de Justica em casos
semelhantes, nos quais também foram julgados improcedentes os pedidos de
condenacéao da instituicao financeira por danos morais, cuja ratio decidendi encontra-
se assim condensada:

“DUPLO APELO. ACAO DE REPETICAO DO INDEBITO C/C REVISAO DE
CLAUSULAS CONTRATUAIS E INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO EM FOLHA DE
PAGAMENTO. RELACAO DE CONSUMO. POSSIBILIDADE DE REVISAO
CONTRATUAL. DESCONTO MINIMO DA FATURA MENSAL. DIVIDA
INSOLUVEL. ONEROSIDADE EXCESSIVA RECONHECIDA. DANO
MORAL. MERO DISSABOR. 1. A modalidade contratual denominada de
cartao de crédito consignado em folha de pagamento, sem previsado de data
final para o pagamento das prestacdes mensais, tampouco 0S juros
remuneratorios aplicados, mostra-se extremamente onerosa e lesiva ao
consumidor se a divida, mesmo com os descontos mensais realizados,
aumenta de forma vertiginosa com o passar do tempo. 2. Os contratos
firmados entre consumidores e fornecedores devem observar 0s principios
da informacédo e da transparéncia, nos termos dos artigos 4° e 6° do Cadigo
de Defesa do Consumidor. Assim, atenta contra a boa fé contratual e os
direitos do consumidor a elaboracéo de contrato sem a clara indicagao de
sua natureza e sem a estipulacdo de encargos que serao, enfim,
estabelecidos somente em fatura mensal, razdo por que, nestes casos, as
clausulas contratuais devem ser interpretadas de maneira mais favoravel ao
consumidor. 3. Ndo devem ser conhecidas parte das razdes recursais que
nao atacam diretamente os fundamentos utilizados na sentenca recorrida.
4. Os danos morais caracterizam-se pela ofensa a moral e a dignidade
da pessoa, desse modo, a ocorréncia de meros dissabores, relativos a
celebracéo de contrato de modalidade abusiva para o consumidor, que
n&o tenham exposto a pessoa a vexame ou a constrangimento ilegal_
capaz de demonstrar os abalos psicoldgicos sofridos, ndao enseja
indenizacdo por dano moral. APELACOES CIVEIS CONHECIDAS E
DESPROVIDAS. SENTENCA MANTIDA.” (TJGO, AC 0416199-
73.2014.8.09.0015, Rel. ORLOFF NEVES ROCHA, 12 Camara Civel,
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julgado em 14/12/2017, DJe de 14/12/2017)

“DUPLA APELACAO CIVEL. ACAO DE REVISAO CONTRATUAL C/C
INDENIZAQAO POR DANOS MORAIS. REFINANCIAMENTO DO VALOR
TOTAL DEVIDO. REPETIQAO DE INDEBITO. DANOS MORAIS NAO
CONFIGU-RADOS. ONUS SUCUMBENCIAL. 1. O contrato de empréstimo
consignado vinculado a cartdo de crédito da instituicao financeira deve ser
analisado em beneficio do consumidor hipossuficiente, rescindindo-se o
pacto e apurando-se a divida em sede de liquidacao de sentenca. 2. Se a
divida inicial restou devidamente paga, em razdo dos encargos afastados, a
quantia paga a maior devera ser-lhe restituida na forma simples, sob pena
de enriquecimento sem causa do credor. 3. Quanto a indenizagao por
dano moral, haja vista se tratar de empréstimo na modalidade cartdo de
crédito consignado em folha de pagamento, o abalo subjetivo
alegadamente sofrido pelo recorrente nédo transpde a barreira do mero
dissabor, o qual ndo pode ser confundido com o dano moral e, por
isso, ndo da ensejo a compensacao pecuniaria. 4. Deve arcar com 0s
Onus da sucumbéncia aquele que vencido na maior parte dos pedidos.

5. PRIMEIRA APELAQAO CIVEL CONHECIDA E PARCIALMENTE
PROVIDA. SEGUNDA APELACAO CIVEL CONHECIDA E DESPROVIDA.”
(TIGO, AC 0446013-19.2013. 8.09.0128, Rel. Des. Roberto Horacio de
Rezende, 5% Camara Civel, julgado em 11/12/2017, DJe de 11/12/2017).

"AGRAVO INTERNO. APELACAO CIVEL. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE RELACAO JURIDICA C/C INDENIZAQAO POR DANOS
MORAIS E REPETI(;AO DE INDEBITO. CONTRATO DE CARTAO DE
CREDITO CONSIGNADO EM FOLHA DE PAGAMENTO. INEXISTENCIA
DE COMPRAS OU SAQUES. SUMULA 63 DO TJGO. REPETICAO DE
INDEBITO SIMPLES. DANO MORAL NAO CONFIGURADO.
INDENIZACAO INDEVIDA. 1. Na hipdtese vertente, a despeito do ilicito
consumerista, ndo houve maior repercussdo nos direitos da
personalidade da consumidora e, por isso, o fato nao transbordou as
margens do mero aborrecimento ou dissabor, ndo havendo que se falar
em condenacdo ao pagamento de indenizacao a titulo de danos morais
. 2. O agravo interno deve ser desprovido quando a matéria nele versada
tiver sido suficientemente analisada no ato impugnado, e a parte agravante
nao apresentar elementos capazes de motivarem sua reconsideracéo ou
justificarem sua reforma. Inteligéncia do artigo 1.021 do CPC. AGRAVO
INTERNO CONHECIDO E DESPROVIDO." (TJGO, AC 5022496-
55.2020.8.09.0051, Rel. Des(a). LEOBINO VALENTE CHAVES, 22 Camara
Civel, julgado em 05/07/2022, DJe de 05/07/2022, sublinhado)

Dessa forma, ndo merece prosperar o pleito de condenacdo do banco réu por
danos morais, merecendo reforma a sentenca neste topico.
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De igual sorte, o pedido de restituicdo em dobro ndo merece guarida.

Isso porgque a devolucdo em dobro sé é cabivel quando a cobranca indevida
consubstanciar conduta contraria a boa-fé objetiva, certo que a questao em tela
encontra-se afetada no ambito do STJ ao julgamento de temas repetitivos através do
Recurso Especial 1.823.218 (Tema 929), ainda pendente de solucao definitiva sobre o
tema.

Nessa linha de fundamentacéao, tangente a restituicdo de valores, néo diviso
elementos habeis para autorizar conclusdo de que fora violada a boa-fé objetiva,
porquanto tratar-se de cobranca respaldada em contrato. Desse modo, compreendo
gue a devolucao do indébito, se for o caso, devera ser efetivada na forma simples.

Nesse sentido:

“APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL DE CLAUSULAS
CONTRATUAIS. | - Contrato de adesado. Revisdo de clausulas contratuais.
Possibilidade. Caodigo de Defesa do Consumidor. Aplicabilidade. (...). VII-
Apuracado do débito e dos valores pagos em liquidacdo de sentenca.
Restituicdo dos valores pagos a maior na forma simples. O valor correto da
divida contraida pelo autor/apelante, bem como as quantias pagas deverao
ser apurados em futura fase de liquidacdo de sentenca e eventual valor a
maior devera ser restituido, na forma simples, com o acréscimo de correcao
monetaria pelo INPC desde a data do desembolso das quantias indevidas e
juros de mora de 1% (um por cento) ao més a contar da data da citacao
para a presente acdo. VIII- (...). Apelacdo Civel conhecida e provida.”
(TIGO, AC 0435556-35.2013.8.09.0157, Rel. CARLOS ALBERTO FRANCA,
22 Camara Civel, julgado em 03/08/2017, DJe de 03/08/2017). - destaquei.

Em assercédo derradeira, no que tange a base de calculo utilizada para a
apuracao dos honorarios, é certo que o artigo 85, 8§ 2°, do Cdédigo de Processo Civil
estatui ordem objetiva de preferéncia acerca da base de calculo dos honorarios, quais
sejam: o valor da condenacao, do proveito econémico, ou, ndo sendo possivel
mensura-lo, sobre o valor da causa.

Dessa forma, a sentenca, que utilizou como critério de incidéncia da
condenacéo (art. 85, § 2°, CPC), deve ser reformada de oficio para determinar que os
honorarios incidam sobre o valor do proveito econémico obtido pela autora (art. 85,
829, segunda parte, do CPC), ainda que este deva ser apurado em fase de liquidacao
posterior, porquanto consentanea com a disposicao legal, sendo vejamos:
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"APELACAO CIVEL. ACAO DE REPETICAO DE INDEBITO C/C DANOS
MORAIS. CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO. CONTRATO DE
NATUREZA HIBRIDA. RESTITUI(;AO SIMPLES. DANO MORAL
COMPROVADO. QUANTUM INDENIZATORIO REDUZIDO.
HONORARIOS SUCUMBENCIAIS. PROVEITO ECONOMICO.
HONORARIOS RECURSAIS. 1. No caso concreto, verifica-se que a
conduta lesiva da instituicdo financeira restou incontroversa diante da
falha em seu dever de informacé&o e transparéncia, especialmente porque
0 saque, na verdade, é uma transferéncia de crédito para a conta-
corrente da autora em outra instituicdo financeira, via TED, e nao
mediante a utilizacdo de cartéo fisico. 2. A repeticao do indébito devera
ocorrer de forma simples, porque ndo evidenciada a ma-fé por parte da
instituicdo financeira requerida, que agiu amparada em contrato ajustado
entre as partes, bem como na legislacao federal incidente na espécie.
Precedentes deste Tribunal. (...). 4._O artigo 85, § 2° do CPC, estatui
ordem objetiva de preferéncia acerca da base de calculo dos honoréarios,
guais sejam, o valor da condenacao, do proveito econdémico, ou, ndo
sendo possivel mensura-lo, sobre o valor da causa. 5. Deve ser
reformada a sentenga para que 0s honorarios sucumbenciais incidam
sobre o valor do proveito econdémico obtido pelo autor, ainda que este
seja apurado em fase de liguidacdo posterior. 6. Parcialmente provido o
apelo em comento, ndo h& se falar em majoracdo dos honoréarios
recursais, consoante orientacdo do STJ (Edcl no REsp n°® 1.746.789/RS).
APELA(;AO CIVEL CONHECIDA E PARCIALMENTE PROVIDA.
SENTENCA REFORMADA." (TJGO, AC 5308802-43.2020.8.09.0051,
Relatei, 52 Camara Civel, julgado em 16/05/2022, DJe de 16/05/2022)
Grifos propositais.

Em assercao derradeira, em razdo da reforma da sentenca e do parcial
provimento dos pedidos iniciais, mister reconhecer-se a sucumbéncia reciproca, nos
termos do artigo 86, caput, do CPC, mantendo-se o percentual fixado na sentenca,
bem assim suspendendo-se a cobranca em relacdo a apelante nos termos do art. 98,
§3° do CPC.

De oficio, deve ser determinado que a base de calculo dos honorarios
sucumbenciais seja o valor do proveito econdmico obtido pela autora/22 apelante, a ser
apurado em fase de liquidacéo de sentenca.

E o quanto basta.

ANTE AO EXPOSTO, CONHECO do 1° apelo e DOU-LHE PARCIAL
PROVIMENTO, para determinar que a incidéncia de juros remuneratorios sobre o
contrato entabulado entre as partes deve ocorrer sem capitalizagcdo mensal, bem
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assim que a restituicdo do indébito deve se dar de forma simples. Decoto também do
ato judicial vergastado a indenizagao por danos morais. Por sua vez, CONHECO do 2°
apelo, mas NEGO-LHE PROVIMENTO.

De oficio, determino que a base de céalculo dos honorarios sucumbenciais
seja o valor do proveito econdmico obtido pela autora/22 apelante, a ser apurado em
fase de liquidacéo de sentenca.

Em razdo do desprovimento do 2° apelo, majoro os honorarios recursais para
12% (doze por cento) sobre o valor do proveito econémico obtido.

No mais, fica mantida a sentenca fustigada por estes e seus proprios
fundamentos.

Desde ja e independente do transito em julgado, determino a remessa dos
autos ao juizo de origem, com as respectivas baixas necessarias, retirando o feito do
acervo desta relatoria.

E o voto.

Goiania, 06 de fevereiro de 2023.

F. A. DE ARAGAO FERNANDES

Relator

DUPLA APELACAO CIVEL N° 5441388-25.2021.8.09.0143
COMARCA DE SAO MIGUEL DO ARAGUAIA

1° APELANTE: BANCO BMG S/A

22 APELANTE: MARLY ESCORCIO PEREIRA

12 APELADA : MARLY ESCORCIO PEREIRA

2° APELADO : BANCO BMG S/A

RELATOR: Des. FABIANO ABEL DE ARAGAO FERNANDES
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EMENTA: DUPLA APELACAO CIVEL. AGAO
DECLARATORIA C/C DANOS MORAIS E REPETICAO DE
INDEBITO. CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO.
PRELIMINAR DE NAO CONHECIMENTO DO RECURSO
AFASTADA. ABUSIVIDADE CONTRATUAL
CONFIGURADA. SUMULA 63 DO TJGO. RESTITUICAO
SIMPLES. DANOS MORAIS NAO CONSTATADOS. ONUS
SUCUMBENCIAIS REDISTRIBUIDOS. BASE DE CALCULO
REFORMADA DE OFICIO. 1. Rejeita-se a preliminar de
inépcia da inicial, porquanto a recorrente impugnou, de
maneira clara e especifica, as questdes decididas na
sentenca, e as razdes recursais estdao em conformidade com
as postulacdes trazidas na inicial. 2. A relagao juridica firmada
entre as partes é de consumo, incidindo as disposicdes do
CDC, o que permite a manifestacdo acerca da existéncia de
eventuais clausulas abusivas, relativizado o argumento
escorado na auséncia de vicio de consentimento. 3. Os
contratos firmados entre consumidores e fornecedores devem
observar os principios da informacédo e da transparéncia, nos
termos dos artigos 4° e 6° do CDC. Verificada a omissdo das
principais caracteristicas da operacao, em afronta aos
principios em destaque, devem as clausulas contratuais ser
interpretadas de maneira mais favoravel ao consumidor (art.
47, CDC). 4. Aplicando ao caso o artigo 47 do Cddigo de
Defesa do Consumidor, deve a avenca ser interpretada como
contrato de crédito pessoal consignado, no intuito de
restabelecer o equilibrio contratual entre a instituicdo bancaria
e 0 consumidor. Incidéncia da Sumula n° 63 do TJGO. 5.
Caracterizada a ilegalidade/abusividade da conduta do banco
recorrido, o que enseja o tratamento desta contratagdao como
se fosse de empréstimo pessoal consignado, mister que a
taxa de juros represente a média do mercado de tais
operacdes, a época da assinatura do pacto. 6. Diante da
constatacao da abusividade contratual, que ensejou a
equiparacdo do contrato ao de empréstimo consignado
pessoal, devem ser restituidos os valores pagos
indevidamente, na forma simples e ndo em dobro, na medida
em que a devolucdo em dobro s6 é cabivel quando a
cobranca indevida consubstanciar conduta contraria a boa-fé
objetiva, o que nao se verificou no caso. 7. Quanto a
compensacao, obviamente, apos realizado o recéalculo do
débito, caso haja divida remanescente, esta podera ser
compensada, o que sera apurado em liquidacdo/cumprimento
do julgado. 8. O abalo subjetivo alegadamente sofrido néo
transpde a barreira do mero dissabor, o qual ndo pode ser
confundido com o dano mora | e, por isso, ndo da ensejo a
compensacao pecuniaria. 9. Deve ser reformada a sentenca
para que os honorarios sucumbenciais incidam sobre o valor
do proveito econémico obtido pelo autor, ainda que este seja
apurado em fase de liquidacao posterior. 10. Em razao da
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reforma da sentenca e do parcial provimento dos pedidos
iniciais, mister reconhecer-se a sucumbéncia r eciproca, nos
termos do artigo 86, caput, do CPC, mantendo-se o
percentual fixado na sentenca, bem assim suspendendo-se a
cobranca em relacédo a apelante nos termos do art. 98, 83° do
CPC. 1° APELO CONHECIDO E PARCIALMENTE
PROVIDO. 2° APELO CONHECIDO E DESPROVIDO.

ACORDAO

) VISTOS, relatados e discutidos os presentes autos da DUPLA APELACAO
CIVEL N°5441388-25.2021.8.09.0143.

ACORDA o Tribunal de Justica do Estado de Goias, pelos integrantes da 52
Turma Julgadora da 72 Camara Civel, por unanimidade de votos, em CONHECER dos
recursos e DAR PARCIAL PROVIMENTO ao primeiro e NEGAR PROVIMENTO ao
segundo, termos do voto do relator.

VOTARAM, além do relator, o Desembargador Sebastido Luiz Fleury e a
Desembargadora Doraci Lamar Rosa da Silva Andrade.

PRESIDIU a sessé&o o Desembargador Fabiano Abel de Aragao Fernandes.

ESTEVE presente a sessao o(a) douto(a) representante da Procuradoria-
Geral de Justica, nos termos da lei, conforme registrado no extrato da ata.

Goiania, 06 de fevereiro de 2023.

F. A. DE ARAGAO FERNANDES
Relator

09
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